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“QUY TRINH

Ma : QT PD-03
B%&% VIEN PA KHOA CIEM TRA CONG TAC T
QUANG NINH PILU DUONG Ngay higu luc: 09/12/2022
Trang : 2/5
1. MUC PiCH

Kiém tra danh gia viéc thuc hién cac nhiém vu cham séc nguc‘ri'bénh theo quy

dinh dbi véi diéu dudng, hd smh va ky thuat vién nhim néng cao chit lugng chim séc.
ngudi bénh.

2. PHAM VI

3. TAI LIEU VIEN DAN

duﬁ'ng trong bénh vién.

Tiéu chuin TCVN ISO 9001:2015.
Théng tu sé 31/2021/TT-BYT ngay 28/12/2021 vé& Quy dinh hoat dong didu

6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 cia Bo Y té.
4. PINH NGHiA/V_IET TAT

[

HSBA: hd so bénh 4n
BS: bac sy
CLS: can {am sang
 BD: diéu dudng

NB: ngudi bénh
LIS: lam sang
XN: xét nghiém
KTV: k¥ thuat vién
HSDD: Ho so diéu dudng

5. NOI DUNG QUY TRINH

Trach nhiém 4p dung: 4p dung cho Piéu dudng, ho sinh, k§ thuat vién trong toan
Bénh vién.

EQ tiéu chi danh gia chét lugng Bénh vién ban hanh kém theo Quyét dinh sb

Trach Cic bwée thwe hién Mo ti/tai liéu lién quan
nhi¢ém
- Hop toan bd nhén vién phong, théng nhit
. Buéc 1: cac ndi dung kiém tra nam.
Phong Dieuw | — | _ . . . . .
dutng Xéy dung ké hoach va cac tiéu | - Xay dung k€ hoach kiém tra tung ndi dung

chi kiém tra cong tac
dudng

didu | va cac tiéu chi.

tiéu chi.

- X&y dung chi tiét cach chim diém tung




} QUY TRINH Mz QT DD-03
BENH VIEN DA KHOA KIEM TRA CONG TAC ~ |nBH: O
TINH QUANG NINH DIEU DU()NG Ngav hiéu fvc: 09/12/2022
Trang: 3/5
Phong Piéu | Bude 2: B6 tiéu chi kidm tra didu dus
dudng " | Soan thao b6 tiéu chi kidm tra | ° o0 chi-Kiem tra dicu duong

- Truc tiép bang van ban hodc gbp ¥ qua

Diéu dudng | Bude 3: mail trong vong 05 ngay ké tir thai diém
trudng cac | Doéng gop vy kién nhan @€ nghi gop y.
khoa - Sau 05 ngay khong nhan dugc phan hdi
dugc hieu 1a dong v v§i b tiéu chi kiém tra.
Budc 4;

Phong Diéu

Tong hop théong nhéat ndi dung,
cac tiéu chi sau khi c¢6 y kién

dudng e TR
dong gbp trong bd tiéu chi ki€m
tra, trinh Lanh dao bénh vién
Phé Giam .
; Budce 3:
doc phu s .y
» ;. | Kiém tra. soat xét
trach kho
L Buéc 6:
Giam doc L
Phé duyét bo tiéu chi kiém tra
Phong Piéu | Bude 7: - Truc tiép bang van ban hoic qua phén
dudng | Théng béo ké hoach, bd cac tiéu | Mém quan ly van ban diéu hanh
chi kiém tra dén cac khoa phong
Phong Diéu ) - Phiéu kiém tra cac khoa phon
% Buéc 8: phong
dudng

Piéu trudng

T chtrc thuc hién va kiém tra
theo ké hoach

trudng khoa
- Bang tdng hop két -qua kiém tra (néu wu
diém, khuyét diém, nhimg ton tai va xdy
. . | Budc9: dung hudng khic phuc)
Phong Diéu | Y R C g X ] X
dudng Tong hop, bado cdo ket qua kiem | - Théng bao két qua cho céc khoa phoéng

tra

biét va bao cdo Ban Giadm dbc bénh vién
bang van ban hoic qua phin mém vin ban
diéu hanh.




QUY TRINH Mi QT PD-03
BENH \VIEN PA KHOA KIEM TRA CONG TAC Lén BH' : 0]
TINH QUANG NINH PIEU DUONG Ngay higu luc: 09/12/2022
Trang : 4/5
|, | Budc 10:
Phong Digu . .
Aus Theo d&i két qud khic phuc va
udng 5
Iuu ho so

6. BIEU MAU/PHU LUC

TT Mai hiéu _ Tén Biéu miu / Phu luc
L BM 01/BD-03 Bang kiém tra giao tiép ing _xﬁ' cta diéu dudng
2. Béng kiém tra vé tu vén gido duc‘ str khée, cham soc tinh
BM 02/DD-03 than, v€ sinh c4 nhan va phuc héi chirc nang cho ngudi
bénh céc khoa lam sang
3. BM 02 @D' 02 E}ir)lagl;ifl:é r:zeo ddi, déanh gida chdm séc nguodi bénh cac
4. BM 04/DD-03 ];é;iilgf;rlugs gnl:zicclgifllld?sz trinh k¥ thudt va su dgng thude
5. BM 05/DD-03 | Bang kiém tra cong tac diéu dudng truéng khoa
6. BM 06/PD-03 | Bang kiém ghi chép hd so bénh 4n ciia diéu dudng
7, BM 07/PD-03 | Bang kiém tra cong tac kiém soat nhiém khuén tai cc khoa
8. BM 08/PD-03 | Bang kiém tra khoa Kham bénh
9. BM 09/DD-03 Bang kiém tra phong cp ctru khoa Kham bénh
10. BM 10/DD-03 | Bang kiém tra khoa Kiém soat nhiém khuén
11. BM 11/DD-03 | Bang kiém tra khoa Duogc
12. BM 12/PD-03 Bang kiém tra khoa Dinh dudng
13. BM 13/PD-03 | Bang kiém tra khoa Chén doan hinh anh
14. BM 14/PD-03 | Bang kiém tra cac khoa Xét nghiém
7, HO SO LUU TRU'
TT Tén ho so Noi luu
L. | Bidng kiém tra giao tiép ing xir cia didu dudng Phong Diéu dudng luu
2. | Bing kiém tra vé tu vén gido duc sit khée, chim séc tinh | theo timg dot kiem tra
than, vé sinh c4 nhan va phuc hdi chirc ning cho ngudi va luu theo ndm




QUY TRINH Ma : QT BD-03
: VIE K \ A , A :
NN PARION | i aconarie (B0
: PIEU DUONG Tga) téu lyc: (_)?:MZO‘-Z
rang : 5/5

bénh cé4c khoa 1am sang

3.. | Bang kiém theo d&i, danh gia cham séc nguoi bénh cac
khoa lam sang

4. | Bang kiém tra thuc hién quy trinh k¥ thuat va st dung
thube ctia diéu dudng tai cac khoa

5. | Bang kiém tra cong tac didu dudng truéng khoa

6. | Bang kiém ghi chép hd so bénh an cua diéu dudng

7. | Bang kiém tra cong tac kiém soat nhim khuén tai cac
khoa

8. | Bang kiém tra khoa Kham bénh

9. | Bang kiém tra khoa Cap ctru

10. | Bang kiém tra khioa Kiém soat nhiém khuén

11. | Bang kiém tra khoa Duoc

12. | Bang kiém tra khoa Dinh dudng

13. | Bang kiém tra khoa Chan doan hinh 4nh

14. | Bang kiém tra cac khoa Xét nghiém

Luu v: Sau khi hét han, chuyén ho so xuéng bé phdn heu trit cua Bénh vién Pa khoa tinh
Qudng Ninh.




SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA TINH DPoc lap — Tuw do — Hanh phiic

BANG KIEM TRA GIAO TIEP UNG XU CUA PIEU DUONG

Thai gian thuc hién kiém tra, gidm sdt: ... ......gio, ngay... ......théng... .... nam...
Khoa .........

Piem | Diém

T Noi dung tida | dat

L. Chu dong don tiép ngudi bénh (Quan sdt thuc 1€ 3 BD + Hoi
3 nguoi bénh/nguoi nha )

o

1 [Irang phuc chinh 1¢,. deo bang tén diy du theo quy dinh,
khong mang dép 1& (Quan sdt thuc té 5 PD)

(U8}

Loi noi, cir chi cia diéu dudng nhe nhang, lich sy, thé hién su
ton trong, ling nghe ngudi bénh/ngudi nha khi nédi chuyén 10
Quan sdt thuc 1¢ 3 DD + Hoi 3 ngudi bénh/ngudi nha)

4. Nguoi bénh duogc diéu dudng dong vién, an ui va duoc hd tro
khi cén (Quan sat thuc té 2 DD + Hoi 3 nguoi bénh/ngiroi 10
nha)

wh

Co ndi quy hodc ban hudng din cac ndi quy/quy dinh cho
ngudi bénh/ngudi nha khi vao khoa, treo & vi tri dé nhin thay 10
(Hoi 3 nguoi bénh/nguoi nha)

6. Ngudi bénh dugc théng bao cong khai thude, VITH st dung

_ 10
hang ngay (Hoi 3 nguoi bénh/nguoi nha)
7. | Nguoi bénh dugc giai thich rd rang khi thic mic vé gid cac 10
dich vu kham chira bénh (Hoi 3 nguoi bénh/nguoi nha) ‘
8. | Ngudi bénh dugc gidi thich 16 rang vé cic thi thudt, phiu 0

thuat trudc khi thuc hién.

9. | Ngudi bénh dugc théng bao va tu vén trude khi BS chi dinh
cac k¢ thuat cao, xét nghiém hoic CPHA dit tién (Quan sdt| 10
thue 16 + Hoi 3 nguoi bénh/nguoi nha)

10. | NB dugc giai thich rd rang cac thic mac truéce khi ky cac loai
gidy to nhu cam doan, cam két (Hoi 3 nguoi bénh/ngudi nha)
TONG CONG 100

10

..............................................................................................................................................

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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SO'Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA TINH Pac lap — Tw do — Hanh phiic

BANG KIEM TRA VE TU VAN GIAO DUC SUC KHOE,
CHAM SOC TINH THAN, VE SINH CA NHAN VA PHCN
CHO NGUOI BENH CAC KHOA LAM SANG

Thoi gian thyc hién kiém tra, gidm sdt. ... ... ... .........gIG, ngay........ thdng.......ndm...

biem | Piem

TT : Ngi dun f
: g toi da dat
TU VAN GIAO DUC SUC KHOE | 30
I biéu dudng biét va thuc hién duoc céc bude tu van giao duc 10
sirc khoe theo quy dinh (61 truec tiép 2 diéu dudng & khoa)
2. 1|Piéu dudng biét vé tai lieu GDSK ctia khoa va biét sir dung dé 0
tu van cho ngudi bénh.
3. INguo1 bénh duogc tu van nhitng vén dé cin thiét it nhat 2 1§_n
trong qua trinh diéu tri (1 lan khi véo vién va 1 lan trude khi 10
ra vién) (d@6i chiéu thue té va kiém tra 5 HSDD)
CHAM SOC PHUC HOI CHUC NANG - 20
4. | Nguoi bénh c6 nguy co loét do ty dé duge cham séc, theo dbi, |
dédnh gia va ghi cu thé trong hd so bénh an (doi chiéu thuc té | 10
va kiém tra bénh an +Héi 2 BD quy trinh chong loét )
5. | Ngudi bénh c6 khé khan vé van déng, hd hép (hodc ngudi

bénh sau phdu thuit) dugc gitp d& PHCN tai givong (doi 10
chiéu thyc té va kiém tra ndi dung c6 ghi trong 3 HSPD)

CHAM SOC VE DINH DUONG 30

6. | Chiéu cao, cin nang, BMI duoc thé hién trong HSBA it nhét 2
14n khi méi vao vién va khi ra vién (d6i chiéu thyc 1é va kiém 10
tra ngi dung co ghi trong 5 HSDD)

7. | Ngudi bénh duoc chi dinh ché d6 an hang ngay, dugc dénh gia
tinh trang dinh dudng ghi vao phiéu cham soc (doi chiéu thuc | 10

)l-é’ va kiém tra néi dung cé ghi trong 5 HSPD)

8. Tguc‘yi bénh dugc huéng din ché do an phu hop trong qua
rinh diéu tri, c6 thé hién trén HSBA (hdi ngudi bénh va kiém 10
Jra 5 HSDD)

BM 02/bD-03




CHAM SOC VE VE SINH CA NHAN 20

9. Ngudi bénh duge huéng din ché do vé sinh hang ngay (déi

chiéu thuc té va kiém tra ndi dung c6 ghi trong 5 HSPD) 10

10. | Bénh nhan hon mé, liét hodc bénh thude déi twong cham soc
cap 1 duoc DD thuc hién v¢ sinh ring miéng hang ngay (déi | 10
chiéu thuc té va kiém tra néi dung co ghi trong 5 HSPD)

CHAM SOC VE TINH THAN 20

1. | Nguoi bénh dugc giao tiép 4n cin, théng cam va déng vién

e e .. o 0
yeén tam diéu tri (Hoi 3 nguci bénh/Nguoi nha) !

4. | Nguoi bénh, nguoi nha duge gidi dap kip thoi nhiing ban
| khodn, thac méc va dam bao an toan (do6i chiéu thuc té va kiém 10
tra ngi dung cé ghi trong 3 HSPD)

TONG CONG 120
.
Nhin xé
an xet:
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
r - > \ =
XAC NHAN CUA KHOA POAN KIEM TRA
A \

BM 02/PD-03




SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA TINH Dic ldp — Ty do — Hanh phiic

_ BANG KIEM THEO DOI, PANH GIA
CHAM SOC NGUOI BENH CAC KHOA LAM SANG

Thoi gian thuc hién kiém tra, gidm sdt: ...................gI0, ngay... ..... thang......ndm...

Piém | DPiém

i Noi dung tdida | dat

I Cé ndi quy khoa & vi tri NB dé quan sét va nhin thay (kiém tra 10
thiee 18)

2. ||Thoi gian cho tir e vao khoa dén khi dugc kham bénh chip 10
nhén duogc (Héi 5 nguwoi bénh)

3. Mbi NB dugc bb tri ndm mét giwong (Kiém tra thuc té) 10

4. ||Ngudi bénh duoc bb tri phong phén theo timg mat bénh 10

5. Giuong bénh bao dam chic chin, giuvdng bénh nhan ning co 10
chudng goi NVYT khi can (Kiém tra thuc 1)

6. M&i givdong bénh co 1 ta déu giuong st dung duoc, sach s& 5
(Kiém tra thuc 1é + héi 3 NB)

7. Bui‘)ng bénh c6 rém che dam bao kin dao khi tham kham, thuc

hién thi thuat, thay ddi quan 4o, vé sinh tai chd (Kiém tra thuc | 10
1¢ + héi 3 NB)

8. Ngudi bénh dugc huéng dan va ¢c6 NVYT dua di Jam CLS

||(Kiém tra thuc té + hoéi NB) 10
9. Nguoi bénh dugc dam bao an toan trong thoi gian nim vién 10
10. 1| Ngudi bénh dugc dép vmgkip thoi khi ¢ nhu cdu (Kiém tra
£ . ' 10
thuc té + hoi NB)
11. | INgudi bénh dugc gidi thich rd rang vé cac thi thuat/phiu thuit 10

trude khi thue hién (Kiém tra thuc té + héi 3 NB)

12. |INgudi bénh dugce giai thich ro rang néu ¢6 thic méc trudc khi »
ky cac loai gidy t& nhu gidy cam doan, cam két...(Kiém tra| 10
thuc té + héi 3 NB)

13. |INguoi bénh dugc thong béo va giai thich o rang khi cé thic

miéc cac khoan chi trong phiéu ké vién phi (Héi 3 NB) 10

BM 03/bD-03

o
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14. | Nguoi bénh dugce cung cap quan-do phu hop vai kich ¢& nguoi 10
bénh (Kiém tra thuc té + hoi NB)
15. | Quén 4o, ga trai giudng dugc thay cach nhét, khi c6 ngudi 10
bénh méi vao hodc thay khi ban (Kiém tra thuc té + hoi 3 NB)
TONG CONG 150
Nhén xét
XAC NHAN CUA KHOA DOAN KIEM TRA
BM 03/DD-03




SO Y TE TINH QUANG NINH
BENH VIEN PA KHOA TINH

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phic

BANG KIEM TRA THU'C HIEN QUY TRINH KY THUAT
VA SUDUNG THUOC CUA PIEU DUONG TAI CAC KHOA

Thoi gian thurc hién kiém tra, gidm sdt: ...................gI0, ngay... ..... thang......ndm...
N Piém | Diém
T Noi dung tdida | dat
THUC HIEN THU THUAT, PHAU THUAT 40
1. Mang trang phuc phong hd c¢é nhan day du, dung quy dinh khi 5
thuc hién tha thuat trén NB (Quan sdt thuc 1é 3 nhan vién)
2. Ngudi bénh duge DD thong béo, giai thich trude khi thuc hién 10
thu thuat, phz:iu thuat (Hoi 3 nguoi bénh)
3. Nguoi bénh duge hudng dan chuan bi, duoc hd tro va thuc
hién chuén bi trudc khi phdu thuat (Kiém tra 3 HSBAva héi 3| 10
nguoi bénh/nguoi nha)
Ngudi bénh duoc NVYT truc tiép chuyén dén noi phiu 5
thuét/tht thuét (Kiém tra thuc té +Hoi 3 nguoi NB-nguoi nha)
4. Vi tri ving mé duoc danh diu, vé sinh chuén bj sach sé (Quan 5
sdt thuc 1) '
5. ||Khoa ¢6 sb ban giao ngudi bénh, HSBA, thudc...dugc ky nhén 5
déy di (Kiém tra s6/HSBA +H6i 3 nguoi bénh/nguoi nha)
SU DUNG THUOC CHO NGUOI BENH 60
6. Mang trang phuc phong hd ca nhin diy du tén khi tién hanh | 5
tiém thudc cho ngudi bénh (Kiém tra thuc té 3 PD)
7. | PD thudc va 4p dung 5 ding khi sir dung thudc cho ngudi 5
bénh (Kiém tra thuc té + Héi 3 NB)
8. |Ngudi bénh duge didu dudng théng bao vé tac dung phu va 5
tac dung khong mong mudn cia thude khi sir dung.
9. | PD danh du sau mdi lan dung thuéc cho ngudi bénh (Kiém 5
tra thuc té)
10. | NB dugc phat thubc ubng tai givdng, khong phat thube ca 10
ngay (Kiém tra thuc té + Hoi 3 NB)
BM 04/DD-03




1. | Thude dugc sép xép theo timg ngudi bénh, dung givong, dung

. 5
phong.

12. | Xe tiém c6 hop chdng sbc ddy di co sb khi di tiem (Kiém tra 5
thiee 18)

13. | Xe tiém c6 ddy di phuong tién phan loai chit thai va vit sic 5

nhon, phan loai réc thai ding quy dinh. (Kiém tra thuc té)

14. | PD thudc phac dd Séc phan vé va thuc hién duge (Hi 2 PD) | 10

15. | Nguoi bénh dugc theo doi sau khi ding thudc. | 5
TONG CONG ' 100
Nhan xét:
XAC NHAN CUA KHOA POAN KIEM TRA

BM 04/DD-03




SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN DA KHOA TINH Pac lap — Tu do — Hanh phac

BANG KIEM TRA CONG TAC PIEU DUONG TRUONG KHOA

Thoi gian thwc hién kiém tra, gidm sdt: ........gio, ngay... ... thang... ... nam...
Piém | Diém
TT Noi dun £
’ & toi da dat
.. " |IB4o c4o nhan luc budi sang hang ngay trudc § gid séng hang

ngay (bdo day du dat diém t6i da, tré tir 01 dén 03 budi trir 2| 10
diém, 4-3 budi triv 5 diém, tir 6 budi tré lén khéng cé diém)

o

Tham gia ddy di céc bubi giao ban didu dudng truéng toan
vién, sinh hoat chuyén mén DD, sinh hoat khoa hoc (tham gia
dﬁy du dat diém 16i da, néu véng 01 buéi trir 5 diém, vd'ng 02
budi tré 1én khéng cd diém, khéng tinh cir ngudéi tham dy)

10

)

S6 di budng PDTK c6 tong hop hang tuan cac ton tai, thiéu
sot, hudng khic phuc gbm céc ndi dung: thuc hién quy trinh
PD, cong tac cham séc NB, giao tiép ung xir cia PD, giai dap | 20
cac thac méc cia NB-NN, cong tac vé sinh (ddy di néi dung
dat diém 16i da, khéng day & trir 5 diém, khéng c6 0 diém)

4. ||Cac tdn tai, thiéu s6t trong tudn dugc thong qua giao ban khoa
hoic bao cho Lanh dao khoa biét (Kiém tra thuc té sé giao| 10
ban, 56 di buong PDTK + Héi 3 PD)

5. |[T6 chirc hop Hoi ddng ngudi bénh 1 1an/ tuan. C6 sb ghi chép
day du, huéng khic phuc (ddy di dat diém t6i da, khong day | 10
i trir 5 diem, khéng 16 chike hop 0 diém)

6. T chirc binh ké hoach cham soc tai khoa 01 1an/théng (Khdng.

, , \ ., 15
t6 chirc 0 diém, kiém tra thuc té s6 + 03 PD)

7. Trong thang c6 td chirc bdi dudng chuyén mén cho diéu
dudng-ky thuat vién, hd Iy (Kiém tra 3 NV, danh séch tham | 15
gia tdp hudn: ddy du dat diém t6i da, khéng 16 chire 0 diém)
8. |ICac bao cdo VTTH, VPP, lich tryc ndp dung thdi han (#é !
Jan trix 2 diém, wré 2 1ani triv 5 diém, trén 3 ln 0 diém)

10

9. Tham gia doan kiém tra cac khoa do Phong Piéu dudng moi

(tham gia 01 budi cong 2 diém)

10. | €6 ké hoach theo doi, danh gia chit lugng cham séc tai khoa
hang thang (Kiém tra s6 )

BM 05/DD-03
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TONG CQNG -1 100

Nhan xé
an xét:

xét:
...............................................................................................................................................
................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

XAC NHAN CUA KHOA POAN KIEM TRA

BM 05/DD-03




SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA TINH Poc 1ap — Tw do - Hanh phic

BANG KIEM GHI CHEP HO SO BENH AN CUA PIEU DUONG

Thoi gian thuc hién kiém tra, gidm sdt: ... .......gI0, NAY... ....... thang......ndm...

; Pid X
T N6i dlmg iem Piém

tdi da dat

. Phén hanh chinh ghi dung, ghi dd, thong tin céc cdt muc theo 10
quy dinh (Kiém tra 5 HSBA)

2. Phiéu theo dai chuc nang séng thé hién cac thong s& chinh 5
xac, day du, ghi rd tén DD (Kiém tra 5 HSBA

3. Phiéu chim séc cia bénh cham séc cap 1 co ghi ddy di cac
ndi dung can thiép chiam séc: giso duc strc khoé, huéng dan 20
van dong, vé sinh, dinh dudng (Kiém tra 5 HSBA)

4. Phiéu cham séc ghi rd 56 lugng, loai thuc an, gio cho bénh 10
nhan an qua ong thong (Kiém tra 5 HSBA + hoi 3 nguoi nha)

5. ||Di&n bién bat thudng cua ngudi bénh duoc theo dai va ghi lai 10

6. Cac can thiép chim soéc thé hién ddy du & phiéu cham soc 10
(Kiém tra 5 HSBA)

7. No6i dung ghi cia PD trén phiéu cham séc, cic thong sb &

phiéu chirc nang séng phi hop véi nhan xét clia Bac sy cing 10
thoi diém (Kiém tra 5 HSBA)

8. ||Phiéu truyén dich, truyén méu dwoc ghi va ky. ddy da theo quy

dinh (Kiém tra 5 HSBA) 10
9. HSBA c¢é thong tin vé chiéu éao, can nang, BMI 5
10. | 'HSBA duoc hoan thanh trong vong 36 gid hodc 24 gid ddi véi 10

bénh cap ciru (Kiém tra 5 HSBA)

TONG CONG - 100

Nhaén xét

XAC NHAN CUA KHOA POAN KIEM TRA
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SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN DA KHOA TiNH =~ . Déc lap — Tu do — Hanh phiic

BANG KIEM TRA CONG TAC KIEM SOAT NHIEM KHUAN

TAI CAC KHOA
' Thoi gian thiee hién kiém tra, gidm sdt: ..... ... gio, ngay... .......thang... ...nam...
Piém | Diém
TT Noi dun :
paung thida | dat

I INVYT d6i mi, deo khdu trang khi thuc hién thi thuét trén .
ngudi bénh (Quan sdt thuc té)

2. Dung cu dung trong cac k¥ thuat, thu thuat xam l4n phai dam s
bao v6 khuén, bao quan dung quy dinh (Quan sdt thuc 1é)

3. Nhén vién vé sinh tay ding thoi diém, dung k¥ thuat 5

4. Dung cu dang hoac chua st dung khdng bi hét han, nhan vién
biét quy trinh xir 1y dung cu sau sit dung xong (Kiém tra thic S
16 va héi 3 NV)

5. Théng tiéu, thong da day, kim lubn tinh mach c6 ghi & ngay 10
dat thong/dat kim (Quan sdt thue té)

6. Binh 1am 4m ludn & trong trang thai vo khuan khi khéng sir
dung, st dung nudc cat cho binh lam dm (Quan sdt thuc 6| 5
+Hoi 3 PD)

7. Ngudi bénh mic quén 4o bénh vién cép ddy du, dé khong bi
rach, khong dit chic- dut thun. Ao choang cdp cho ngudi nha| 10
sach (Quan sdt thuc 1€ + Hoi 5 NB/NN)

8. | Réc thai dugc phan loai dung quy dinh, ké ca trén xe tiém 10
(Quan sdt thuc té)

9. Thiing réac duge bd tri phi hop & du va cudi hanh lang khoa, 5
c6 nip day (Quan sdt thuc té )

10. | Nhan vién khoa biét dugc kién thirc phén loai chét thai ding

: 2 FONN 5

quy dinh (Kiém tra thuc té 3 nhan vién)

11. " | Nhén vién biét quy trinh bao céo va xitr ly sau khi bi phoi 10
nhiém (Héi 3 nhan vién)

12. | Nhan vién sir dung thanh thao céc phuong tién phong hd cé 10
nhén (Kiém tra 3 nhdn vién)

13. | Ccodu dung dich sat khuén tay tai cac vi tri ddong ngudi qua lai 5
va hay st dung (hanh lang, tay nim cita, ban phim may vi
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tinh, dién thoai...) (Quan sdt thiec té)
14, 1lco quy dinh thoi gian lam vé sinh hang ngay tai khoa, v€ sinh s
may moc sach s€, ngan nap.
15. ||Nha vé sinh khéng hoéi, sach, khong dong nude, ¢6 nhat ky day 5
& (Quan sdt thuc 16)
TONG CONG 100
Nhén xét
XAC NHAN CUA KHOA DOAN KIEM TRA
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SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA TINH Péc lap — Tw do — Hanh phic

BANG KIEM TRA KHOA KHAM BENH

Thoi gian thue hién kiém tra, giém sdt: ..........gi0, ngay..........thdng......ndm...
Piém | Piém
TT Néi d .
ot ine | thida | dat

1. Ngudi bénh dén kham duoc DPidu dudng don tiép, huéng 5
dan ndi quy, thu tuc va quy trinh kham bénh (Héi 3 NB)

2. C6 quy trinh huéng dan ngudi béﬁh dén kham tai khoa duoc 5
cong khai cho ngudi bénh xem va thuc hién theo.

3. Trang phuc nhédn vién diy di theo quy dinh: deo bang tén,
trang phuc khong nhau, ban, khong mang dép 1& (Kiém tra 5
thuc té 5 nhdn vién)

4. Céc ban khdm c6 niém yét cong khai gio kham, lich lam |
viéc, nhéan luc tai mbi ban kham. ]

. Buéng kham bénh khong bi dot, 4m mbc, co du ghé ngéi
cho, noi treo dd dung ca nhan cho NB, c¢é rém/binh phong | 3
kin ddo khi bde 16 co thé ngudi bénh (Kiém tra thuc 1é)

6. Ngudi bénh duge goi vao kham theo thd tu quy dinh va thu 5
tu wu tién (Kiém tra thuc té)

7. Ngudi bénh duge huéng dan cu thé cac xét nghiém theo céc
trinh tr tién loi nhét, hudng dan noi tra két qua, gio tra két | 5
qua (Hoi 3 nguoi bénh)

8. Cé thing dung chit thai va phan loai chét thai ding quy 5
dinh.

9. Co dit ghé ngdi chd cho ngudi bénh tai mdi vi tri: Kham |
bénh/cAp thudc/xét nghiém/déng vién phi...

10- | Khi nguoi bénh nhap vién dugc nhan vién huéng dén cu thé
truéc khi 1én khoa va hd trg khi khong tu di dwgc (Hoi| 5
nguoi bénh va kiém tra 3 hé so)

1. Ngudi bénh kham théng thuong dugc nhin két qua xét 5
nghiém, don thudc vé trong ngay. |

12. | Thoi gian cho tir lac nhap dén khi dugc khdm bénh chép

A 7 . . ~ . 10

nhén dugc (Hoi 3 nguoi bénh)
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13. Béng gia vién phi duoc cdp nhit lién tuc, kip thoi; duge bb s
tri tai vi tri ngudi bénh dé thy
14. Cong khai sé dién thoai dudong diy néng theo quy dinh cua 5

BYT tai cic vj tri dé thdy.

5. Co da dung dich sat khuan tay tai céc vi tri dong ngudi qua
lai va hay sir dung (hanh lang, tay ndm cira, ban phim mdy 5
vi tinh, dién thoai...) (Quan sat thuc té)

16. Co sd théng ké, theo d&i tal nan, rii ro nghé nghiép va sai

. A A 10
sot chuyén mén.

17. C6 phan tich nguyén nhan cac van dé nguoi bénh thuong
phan nan thac mac xay ra (161 do NVYT, 161 chung cua BV, 10
16i chung ctia nganh;

TONG CONG | 100
Nhin xét
XAC NHAN CUA KHOA POAN KIEM TRA
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SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN BA KHOA TINH Doc lap — Tu do — Hanh phic

BANG KIEM TRA PHONG/BUONG CAP CUU KHOA CAP CUU

Thoi gian thue hién kiém tra, giém sdt: ..... ... ...gid, ngay..... ... thang......ndm...
N Piém | Piém
TT Noi dung £,
toi da dat
L. C6 quy dinh/huéng dan thir ty wu tién va xi tri cho nguoi 10
bénh cép ciru (néu dong NB cip ciru).
2. C6 quy dinh ciru chira cho ngudi bénh cdp citu trong trudng
s A , A . AR 10
hop chua kip dong vién phi hay khong ¢é ngudt nha di kém
3. Trang phuc nhan vién ddy du theo quy dinh: deo bang tén,
trang phuc khong nhau, ban, khéng mang dép 1& (Kiém tra 10
thuc té 5 nhén vién)
4. | Danh muc thube cép cuu, VITH. phuong tién ca’ip ciru thiét
véu theo quy dinh dugc cip nhat va ky day du.(Kiém tra 10
thire té)
5. Phong cho/sanh ¢o du ghé ngdi, quat, c6 ti dung dd dung
s e £ 10
cho nguoi nha (Kiém tra thuc té)
6. Ngudi bénh truyén nhiém dwong ho hép sau khi sang loc 10
duoc dua vao khu vuc riéng (Kiém tra thuc té)
7. Ngudi bénh cép chu duge kham va xi tri kip thoi (Héi 3 10
nguoi bénh)
8. Giudng cap ciru sin sang hoat déng dugc ngay khi can thiét 10
(Kiém tra thuc té)
9. Ngudi bénh ning dugce hdi chin theo quy dinh va xir 1y kip 10
thoi (Kiém tra 3 hé so + s6 héi chan)
10. | M3i ngudi bénh duge ndm mot givong, givdng dam bao 10
chic chén, di chuyén duogc khi cn (Kiém tra thuc té)
TONG CONG 100
Nhan xét:
XAC NHAN CUA KHOA " POAN KIEM TRA
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SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN DA KHOA TINH Doc Iap — Tw do — Hanh phuc

BANG KIEM TRA KHOA KIEM SOAT NHIEM KHUAN

Thei gian thuc hién kiém tra, gidm sdt. ..... ... gio, ngay..........thdng......ndm...

Diem Pieém

B Noi dung tida | dat

1. Khoa ¢ bang phin c6ng nhiém vu rd rang cho cac thanh vién
trong khoa d3 dugc phé duyét, c6 cap nhat (Kiém tra thuc té 5
tai cdc khoa va tai Khoa KSNK)

2, Hoi dong KSNK x4y dung va ban hanh cac van ban, hudéng
dan, quy dinh KSNK cép nhit cho cadc Khoa/Phong (Kiém tra 10
thue té tai cdc khoa va tai Khoa KSNK)

3. ||Trong thang c6 t6 chirc tip hudn vé KSNK cho nhan vién,
hoac bao cdo phan hdi két qua gidm sat tai cac Khoa/Phong 10
(Xem bdo cdo tai Khoa KSNK va cacKhoa lién quan)

4. Trong thang c6 té chirc tdp hudn KSNK cho nhén vién toan 5
vién (Kiém tra s6 theo doi hoc tap tai Khoa)

5. |co quy dinh thoi gian lam vé sinh trong ngay tai cac khoa 5
(Kiém tra thuc té cdc khoa va tai Khoa KSNK )

6. C6 quy dinh vé thu gom, phan loai, van chuyén, luu giir va xir 5

Iy chat thai ran y té (Kiém tra sé sdch)

7. Cac Khoa/Phong c6 quy trinh xu ly triedng hop rui ro, phoi
nhiém véi cac bénh nguy hiém (Kiém tra thuc té tai cdc khoa 10

va tai Khoa KSNK)

8. | Nhan vién nim duoc quy trinh xir Iy va bao quéan dung cu, dd 5
vai tai khoa

9. | Nhan vién st dung diing va thanh thao cic phuong tién phong
h6 ca nhan, quy trinh van hanh may (Kiém tra thue té 3 nhén 10
vién)

10. | C6 wrién khai giam sat, danh gia ty 1& thyc tudn thi cia NVYT 10
vé KSNK (Kiém tra thiic 18 tdi liéu)

11. 1 C6 bao céo két qua giam sat va phan hdi vé cac khoa/Phong Lo
lién quan (Kiém tra tai liéu) ’

12. | C6 sb theo dbi giao nhén dung cu, dc“w vai cac khoa ding quy 5
dinh ‘
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13. | Ve sinh khoa sach s&. ngan nip, dam bao dung quy trinh giao 10
nhén dung cu (Kiém tra thuc té)..
TONG CONG ' 100
Nhén xét:
XAC NHAN CUA KHOA POAN KIEM TRA
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SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN DA KHOA TiNH Poc 1ap — Tu do — Hanh phic

BANG KIEM TRA KHOA DUQC

Thoi gian thuc hién kiém tra, gidm sdt: ........gio, ngay... ........ thdng......ndm...
Piém | Diém
TT Noi dun Z.
: g toi da dat

L. Co bang mo ta vi tri viéc 1am cho céc thanh vién trong khoa da 5

dugc phé duyét, cé clp nhat (Kié;?f. tra thuc 1é)
2, C6 nhén vién phu trach theo d&i va béo cdo phan Ung cd hai 5

clia thube (ADR) va thyuc hién gidam sat ADR
3. ||Nhan vién khoa dugc dao tao va tdp huidn vé chuyén moén 10

duogc (Kiérn tra thuc 1€ va sé dao tao cua khoa)
4. 1/C6 ké hoach dao tao vé Duoc cho cac khoa 1am sang 10
3. C6 quy dinh vé bao quan thude tai khoa, quy trinh giao nhan 10

thube (Kiém tra thue 1é)
6. Cé quy trinh cép phat thudc tir khoa duoc dén nguoi bénh 10

7. Co xa@y dung va quan ly danh muc thude i truc, thude cép cuu
tai cac khoa 1am sang (Kiém tra tai liéu khoa va danh muc cdc 10
khoa LS)

8. Cé xay dung cac quy trinh chuyén mén lién quan dén sir dung

A 4 i A s . A p A 10
thudc: cdp phat thude, giam sdt su ¢6 trong sir dung thudc. ..

9. |IKho thubc c6 trang bi thiét bi bao quan thube, chéng am,
chéng mdc: gia ké, nhiét ké, 4m ké, quat thong gio, diéu hoa| 10
nhiét d6...(Kiém tra thuc té)

10. 1C6 thue hién thong tin thudc tai bénh vién theo quy trinh da

xay dung.(Kiém tra thuc té) 10
1. IKho thubc gon gang, vé sinh khoa sach s&, ngin nip (Kiém wra 10
thuc té) :
TONG CONG 100
Nhén xét
XAC NHAN CUA KHOA POAN KIEM TRA
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SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA TINH Péc iap — Tu do — Hanh phiic

'BANG KIEM TRA KHOA DINH DUONG

Thoi gian thyc hién kiém tra, gidm sdt. ........gi0, ngay... ........thdng... ...ndm...

biém | Diém

TT Néi dung t6i da dat

1. . | Co6 bang mo ta v1 tri viée Ié§n cua timg nhén vién trong khoa 10
c6 cap nhat (Kiém tra thuc té tai liéu)

2. Co ké hoach 1’15 tro, kiém ,tra, giam sat ché do dinh dudng tai 10

' cac khoa (Kiém tra thuc té tai cdc khoa va Khoa Dinh dudng)

3. Cf) day du tai liéu, phuong thirc t6 chire truyén théng gido duc 10
vé dinh dudng cho nguoi bénh.

4. | C6 nhan vién giam sat thuong xuyén vé ATTP tai cing tin BV 5

5. Cc") td chl'rc,giéo duc vé’dinh dudng cho nguodi bénh tai khoa 10
diéu tri (Kiém tra thuc té)

6. |Cosb theo doi dinh dudng lam sang tai céc khoa (Kiém tra 5
thuc té tai Khoa Dinh dudng)

7. C6 xdy dung miu phiéu danh gia, sang loc dinh dudng phu

hop véi thuc té va c6 cap nhat, diéu chinh (Kiém tra thuc té | 10
cdc khoa LS va Khoa DD)

8. C6 tai liéu tu van, truyén thong vé dinh dudng cho it nhat 1
5 . . N . ; 10
bénh thudng gap tai khoa lam sang (Kiém tra thuc té)
9. | Co xay dung ché dd an cho ngudi bénh bang tranh anh, to roi

cho it nhét 3 bénh thuong gép tai bénh vién, duoc cép nhat 10
hang nam (Kiém tra thuc 1é cdc khoa va tai Khoa Dinh duwéng)

10. | Khoa Dinh dudng cung cAp suat an bénh ly cho cac khoa LS. 10
11. | Cé phuong tién véan chuyén sudt n dén ngudi bénh dam béo 5
ve€ sinh an toan thuc phém.
12. | Vé sinh khoa sach s&, ngin nip, dam bao quy trinh giao nhin 5
thuc phdm (Kiém tra thuc 16)
TONG CONG 100
Nhén xét
XAC NHAN CUA KHOA POAN KIEM TRA
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SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA TINH Poc lip — Tu do — Hanh phiic

BANG KIEM TRA KHOA CHAN POAN HINH ANH

Théi gian thuc hién kiém tra, gidm sdt: ... .......gio, ngdy... ....... thang.......ndm...
Piém | Piém
TT Noid .
ol cung téida | dat
. ||Nguoi bénh dén duge KTV dén tiép hudng dan thi tuc diy do Lo
(hoi 3 nguoi bénh)
2. Ngudi bénh dugc thuc hién theo thtr ty quy dinh va uu tién,
duogc giai thich dong vién trude khi tién hanh  (hdi 3 nguoi 10
bénh)
3. Ngudi bénh duoc huéng dan noi tra két qua, gio tra két qué 10
sau khi lam xong k¥ thuat (héi 3 nguoi bénh).
4. NB duoc cung cip 4o choang/vay...phu hop khi lam céc k¥
thuat nhu ndi1 sol, chiéu chup. siéu am...; c6 rém che dam bao 10
su kin d4o khi bdc 16 co thé ngudi bénh
5. ||'Tra két qua ding thoi gian, ding dia chi. Khong c6 két qué hru 10 |
tai khoa qua thoi gian quy dinh (Kiém tra thuc 16)
6. |Nbi dung ghi trén phiéu két qua dung theo chi dinh cia bac si 1o
diéu tri.
7. Trang thiét bi tai khoa co hudng dan st dung va dugc bao 10
quan dung quy dinh, sach s¢&, gon gang (Kiém tra thuc 1é)
18 Ta thude cia khoa ¢6 dfiy dd danh muc dugc cép nhat, thube 10
va VTYT khong bi qua han (Kiém tra thuec té)
9. | B6 tri du thing dung chit thai tai cac vi tri dong ngudi bénh L0
(Kiém tra thuc 1é)
10. | B3 tri dung dich sat khuin tay tai cac vi tri déng ngudi (Kiém 10
tra thuc té)
TONG CONG 100
Nhén|xét
XAC NHAN CUA KHOA POAN KIEM TRA
BM 13/DD-03
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PRI G TP -

SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN BA KHOA TINH - Poc lap — Tu do — Hanh phic

BANG KIEM TRA CAC KHOA XET NGHIEM

Thoi gian thiee hién kiém tra, gidm sdt: ... .......gio, ngay... ....... thang.......nan...
Diém | Diém
TT N¢i dun .
) g toi da dat
L. Cé bang mo ta cdng viée cho cac vi tri trong khoa, cé cép nhat 10
it nhét 2 nam/ lan
2. C6 huéng din vé quy trinh 1am xét nghiém tai khoa cho nguoi
) ) . 3 p 10
bénh, cho cac khoa 1am sang.(Kiém tra thuc té)
3. Cung cép théng tin, thoi gian tra két qua va udc tinh tra két
, IR .2 e 10
qua cho nguoi bénh va cac khoa.(Kiém tra thuc té)
4. Thuc hién quy trinh giao nhan mau bénh phém voi cac khoa [0
theo dung quy dinh
3. B tri thung dung chét thai sinh hoat, chét thai 14y nhiém phu 10
hop. day du tai cac vi tri (Kiél11 tra thuc té)
6. C6 dung cu thu gom mau XN sau khi 1am xong, dam bao an 10
toan theo quy dinh va dugc xir ly ngay (Kiém tra thuc té)
7. Trang thiét bi tai khoa co6 huéng dén sir dung va duoc bao 10
quan ding quy dinh, sach s€, gon gang (Kiém tra thyc té)
8. C6 sb theo doi cac k¥ thudt xét nghiém bi tam ding do trang 10
thiét bi hong hoc, sira chira, thiéu hod chét. ..
9. | Thuc hién bdi dudng chuyén mdn hang thang cho nhan vién o
khoa hoac toan vién (Kiém tra thuc té )
10. | V¢ sinh khoa sach s&, gon gang (Kiém tra thuc té) 10
TONG CONG 100
Nhén xét:
XAC NHAN CUA KHOA POAN KIEM TRA
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